教學助理期中座談會心得
姓名： Joyce
系所：會資系
今天參加了教學助理期中座談會，在會中，學習到很多的東西，讓我對於教學助理這個詞有了更新一層的認識。在會中王友珊老師熱心的講解，讓我獲益良多。今天教學助理期中座談會的活動，從其他人的分享中，讓我會心一笑，心裡想著，原來在我們校園中，各個不同的教室裡，都有這樣一位，辛苦煩惱著的助教，那時，我忽然覺得，原來我的問題也有別人遇過，原來還有這樣的解決方法，或是原來我遇上的還不是最大的問題。

　　還記得剛開始當助教時，對象是自己的學弟妹，每個年紀都和我差不多，在向他們講課時，我真的十分的緊張，學弟妹問我的問題，甚至我會有一點逞強，後來我漸漸發現這樣是不行的，於是在課前會特別用心的準備，比我在一年級時修習這門課時還要加倍的用心，因為當學弟妹問我問題時，我明白到，只有好，是不夠的，一定要到達某個境界，那麼才能去解決他們各個疑難雜症，當我以為這樣就很好時，我錯了，因為任憑我怎麼準備，總是有被考倒的時候。其實，我最近總是要告訴學弟妹們：「好，我會問問看老師。」或者是：「嗯……這個我可能要上網查一下資料，我會再告訴你們。」我每次說出這樣的話，我都很害怕，或許，他們看出我的不足，會不會下次就不肯問我了？那我這個助教不是失職了嗎？而今天王老師講說的內容，適時地拯救了我，原來，助教並不是百科全書，我太贊成這句話了，只要有解答學弟妹問題的熱誠，哪怕我再說類似的話一百次呢？而當我以為我了解王老師今天講座的目的─體認到自己的不足，並更努力的為他們解答時，我發現我又錯了。原來，真正好的助教，是要去引導課堂上的學生對學習產生興趣，而不是一古腦地將所有的知識灌輸給他們，雖然可以明白王老師說這句話的用心，但是我又懊惱了，畢竟要讓別人產生興趣，這是一門高深的學問，我想我還有許多需要學習的地方，期許有一天，能做到這個境界，那就不枉我在課前投入的時間和精力了。

　　雖然，當助教有許多苦惱的地方，但是我後來漸漸地從這種忙碌中得到許多的快樂，老師對自己全然的信任和學弟妹勤學的模樣，常常讓我覺得還好我當初決定答應老師成為教學助理，我現在甚至無法想像沒有成為教學助理的我會是什麼樣子，在當助教的過程中，每一次的突發狀況都讓我在事後隱約感覺到自己的成長，而成為教學助理即將滿兩個學期的我，比起當初站在台上不知所措的我，是否更加的成熟進步了呢？我想坐在台下的學弟妹會知道的。
姓名：蔡美葉

系所：企電所
這次的期中座談會內容相當地豐富，一共分為三個議題，第一個議題由具有教學服務熱忱五顆星的金融系 王友珊老師說明「如何引導學生學習」，第二個議題由圖資管的侯老師教導我們如何使用圖資管的「電子資源檢索及連結」，第三個議題則是由主辦教學助理業務的王荷媚小姐說明如何使用「教學助理管理系統」。

王友珊老師的演講讓我感覺到相當具有活力，不虧是有十幾年教學經驗的老師，雖然同學們都在用餐，但是卻能讓我們捨棄便當的誘惑專心聽講，其中，王老師一共提到了幾點，讓我覺得相當的受用：
1. 在教導學生前，必須先了解學生的背景，因為可能有部分學生是由外系跨考進來這個系所，所以不能用同一個方法教導所有的同學，而不是本科系的學生，更需要我們教學助理的協助指導。
2. 以各個老師為楷模，學習教導聲調、內容及方式，在老師上課過程中，紀錄下什麼樣的聲調會讓我們提起精神不易想睡覺，什麼樣的內容會讓學生感到較有興趣，而上課方式亦相當重要，多元活潑的教學方式更能讓學生完全地融入課程。
3. 教學助理的角色為引導學生學習，這點對我來說相當的重要，因為我的個性和王老師簡報上寫的相同，只要有人問我一個問題，不論是學生還是朋友，我都會竭盡所能地幫他找出答案，但是在這邊，王老師特別強調，我們教學助理的角色必須和老師相同，必須要引導他自己找到答案，而不是我們去替他找尋或是解出答案，並以補魚做為例子：「如果要教一個人補魚，我們必須教他如何使用各個工具去補魚，而不是補好魚送到他面前」。
4. 不要對學生提出過於簡單的問題取笑或是不耐煩，王老師提到相當重要的一個台灣人的個性-「害怕提問」，我們害怕提問的主要原因是擔心”我提這樣的問題，對方會不會覺得我很笨?”因而害怕提問，但是學生卻願意將這些藏在心裡的疑問提出來問你，那表示學生相當的相信你，我們應該給予正向鼓勵，並且告訴他，這是一個相當好的問題，並引導其他學生能和提問的學生學習，勇於提出自己的問題。
5. 不要把自己當百科全書，若遇到自己真的不了解的問題，不要胡亂回答誤導學生，而是應該和老師討論過後，得到真正的答案再去回答學生。
    擔任一位教學助理，不僅僅需要耐心以及溝通能力，還需要不斷地充實自己的知識，因此，在第二個議題就請到了圖資館的侯老師來為我們說明如何使用電子資源檢索及連結，並且告訴我們應該要「站在巨人肩膀上」，意思即是透過學習過去學者的知識，以這些知識為基礎，讓我們能看得更遠，學得更廣！
    非常喜歡這次的期中座談會模式，以最精簡的時間，帶給我們最充實的知識！
